Steenokkerzeel, le 26 mars 2015

Belgocontrol

Monsieur Laurent Ledoux
Président du Comité de Direction
SPF Mobilité et Transport

City Atrium

Rue du Progrés 56

1210 Bruxelles

Notre référence ; CEO/DGI/15-0017
Monsieur e Président,

Jo me permets de revenir 3 votre lettre du 30 janvier dernier et aux questions qu’elle pose quant aux
modalités de collaboration entre la DGTA. et Belgocontrol.

Avant toute chose, et pour autant que de besoin, je voudrais confirmer la volonté totale de la direction de
Belgocontrol d’instaurer avec la Direction géndrale Transport aérien les mécanismes d’échange
d’information et de concertation les plus efficaces possibles, dans le strict respect de 1a loi. Belgocontrol
est évidernment une entreprise légaliste et il va de soi que ses organes de gestion ont pour objectif général
d’inscrire ’ensemble de son activité dans le strict respect des réglementations internationales et nationales
qui lui sont applicables. Au-deld de I’aspect légal, nous sommes également convaincus qu’une
collaboration réciproque entre la DGTA. et Belgocontrol est dans I'intérét stratégique de I'Etat.

Pour ce qui concerne ses relations avec ce dernier, Belgocontrol a deux interlocuteurs identifiés par la loi,
4 savoir, selon le cas, le Ministre dont elle reléve et/ou le directeur général de I’administration de
1’aéronautique,

La loi ne prévoit cependant nullement I’accés inconditionnel et illimité de la DGTA 4 I’ensemble de la-
documentation, de 1’information et du personnel de Belgocontrol. Au contraire, Iz loi du 21 mars 1991

portant réforme de certaines entreprises publiques économiques fait de I’autonomie de gestion, par son

chapitre I, 1’élément central du statut d’entreprise publique autonome. Belgocontrol n’est donc en aucun

cas soumise & 1’autorité hiérarchique de la DGTA. Le contrdle général de I’Etat sur notre entreprise est
exercé & Pintervention du Commissaire du Gouvernement, dans les limites sirictes fixées & I'article 23 de

la loi; le contréle ne s’exerce donc pas par Ia DGTA, hors le cas des compétences spécifiques attribuées

par la réglementation 4 la BSA.
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Je ne peux donc pas étre d’accord avec votre affirmation selon laquelie «la DGTA doit obtenir les
réponses avx demandes générales/diverses sans obligation de justification de la demande autre que le
simple accomplissement de ses tAches ». Les obligations de reporting envers le Ministre de tutelle et
I’administration sont au contraire clairement identifi¢os par la loi du 21 mars 1991, le contrat de gestion
et la réglementation européenne. La collaboration entre Belgocontrol et la DGTA ne peut, & mon sens,
qu’tre facilitée et améliorée si 1’on peut inscrire systématiquement les demandes de cette derniére dans
ce cadre de référence,

Pour ce qui concerne plus spécifiquement I’établissement et la révision du plan de performance, auxquels
vous faites référence, I"article 6 du troisi®éme contrat de gestion de Belgocontrol prévoit un mécanisme
détaillé de concertation avec la BSA et la Ministre de tutelle, Le plan de performance a une importance
majeure sur la gestion de I"entreprise mais également sur nos missions de services publics. Il est donc
crucial que ces mécanismes de concertation soient respectés pour garantir I’efficacité et la qualité de notre
prestation de services. Je me permets d’ailleurs de joindre 2 la présente copie du courrier que le Président
du Conseil d’administration et moi-méme avons adressé & la Ministre en date du 10 mars.

Plus généralement, en ¢e qui concerne votre souhait de faciliter le travail horizontal (« en ce sens, Ia mise
en place proposée par Belgocontrol d'un point de contact unique n'’est souhaitable que s'il compléte et
Jacilite le travail horizontal, pas s'il entend s’y substituer »), je voudrais attirer votre attention sur ce que
Particle 19 de la loi de 1991 prévoit expressément que le comité de direction est chargé de la gestion
journaligre de ’entreprise et de la représentation de cefle-ci en ce qui concerne cette gestion; les membres
du comité de direction forment un collége et peuvent se répartir Jes tAches. Dans ¢e cadre, la Direction
générale Internationalisation et Relations externes et, en son sein, le département « Public Affairs » ont
été créés pour notamment systématiser et faciliter les relations avec les différentes parties prenantes (et
notamment de maniére prioritaire avec les autorités publiques). La systématisation de la concertation et de
la collaboration avec la DGTA répond aussi A la lettre ot & I"esprit du 3™ contrat de gestion qui vise 4
établir autant que possible une position belge sur tous les dossiers d’importance afin de garantir les
intéréts stratégiques de I’Etat belge. Permettre les contacts horizontaux sans structuration, c’est au
contraire créer une situation chaotique et ingérable que nous voulons 3 tout prix éviter.

C’est pourquoi je me permets d’insister pour quo se tienne rapidement la réunion demandée par la DGI &
la DGTA, avec I’agenda proposé, qui prévoyait bien la revue des dossiers posant probléme 4 la DGTA
mais aussi a Belgoconirol, en paralléle d’une discussion sur les structures de coordination 4 mettre en
place, qui ont justement pour objectif d*éviter que la frustration perdure des deux cdtés.




> B octobre 2014: [a Commission Européenne a soumis son projet de rapport et ses
recommandations préalables &u Single Sky Committee (sur base des remargues préliminaires
formulées par le Performance Review Body) ;

¥ 24 octobre 2014: un Single Sky Committeg Ad hoc s'est tenu pour présentation et discussion du

rapport final du Performarnce Review Body;

14/15 janvier 2015 ! hasées sur ce rapport du PRB, les considérations de la Commission sur les

différents plans de performance (dont le FPP)seront soumises & opinion du SSC;

Mai 2015; préparation de la révision des plans par les Etats et communication 3 la Commisslon;

Jusqu'a Novembre 2015: deuxidme phase d’évaluztion par la Commisslon;

Fin 2015 : date ulime d'acceptation des plans de performance.
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Le rapport du PRB présenté au 55C Ad hoc du 24 octobre indique que les objectifs FABEC définis pour la
deuxitéme période de référence dans fes domalnes de sécurité aérienne et d’environnement ont &té
évalués positivement, et qu'lls contribuent ainsi aux objectifs européens.

Dans le domaine de capocité par contre, le PRB a évalué négativement I"oblectif FABEC portant sur le KPI
‘retard en route moyen par vol'. De ce fait, les Etats du FABEC seront sans aucun doute invités & rendre
cet objectif plus ambitieu, ce qui impliqueralt une révision des objectifs individuels de leurs prestataires

de service.
Il convlent cependant de savoir, pour ce qui concerne ce domaine de performance, que:

> Belgacontrol a déja Pobjectif le plus ambitiewx parmi Fensemble des AMSPs du FABEC (0.08 min
=5 secondaes!) ;

> Une diminution supplémentaire de 0,01 impliquerait un effort beaucoup plus grand pour
Belgocontral en comparalson des ANSP syant un objectif de départ molns ambitieux {p.ex. : une
diminution du retard de 10% pour Belgorontro| contre 5% pour LVNL),

De plus, le PRB évalue la contribution des ohjectifs FABEC aux objectifs européens par le biais d'une
simple comparaison avec des valeurs de réfévence calculées par Eurocontrol 3 partlr d'un objectif
eurcpéen et d’'une méthodologie contestés par les ANSPs, |'objectif proposé par le FABEC résulte quant
a lul d'un travail de prévision de retard basé sur des plans concrets de capacité des ANSPs,

£n ce qui concerne l'efflcacité des colits, le PRB préconise une dimination des colts fixés {Determined
Costs} de 'ensemble des ANSPs du FABEC, en ce compyis, donc, des cofits fixés en route et terminaux de
felgecontrol, Le PRB ne donne cependant aucune indication chiffrée de la révision qui devrait selon lul
Intervenir. En tout état de cause, il n'a pas été tenir compte par le PRB, dans son analyse, des efforts
consentis par Belgocantrol durant la premiére période de référence et du fait que la Belglque a été fe
seul Etat FABEC 4 satisfaire 3 Pohjectif pan-européen de réduction de 10,1% du taux unitaire en route

fixé moyen.




En principe, ce n'est qu'a Foccasion du SSC des 14 et 15 janvier 2015 que l2 DGTA/BSA prendra
conhalssance des dentandes concrétes de la Commission européenne quant & la révision du FRP.

Conformément 3 [‘article 6 §4 du trolsitme contrat de gestion, la BSA-ANS doit se concerter aver
Belgocontrol pour toute révision du pian de performance, Parallflerient & cette obligation de
concertation formelle, nous vous sollicitans par fa présente afin qu'un mandat clalr soit donné aux
représentants de la DGTA/BSA au sein du S5C et du FEC {Financial & Performance Commitiee du Faber
Counell} d'assurer un dialogue étrait avec la direction de notre entreprise de telle sorte que les intéréts
de 'ANSP belge solent correctement défendus dans ces instances. Il ne fait aucun doute que les autres
Etats du FABEC auront & cceur de défendre leurs intérts nationaux au sein des deux instances précitées,

Par ailleurs, nous attirons votre attention sur le point que nous sommes d’avis que la DGTA/BSA devralt,
comme elle Fa falt pour Pétablissernent du plan de performance initial, également consulter les
organisations syndicales reconhues pour Belgocontrol.

Nous restons & votre disposition paur toute Information complémentaira dont veus auriez besoin au
sulet de ce dossier et vous prlons d’agréer, Madame la Ministre, 'expression de notre haute

considération.
e
%’2‘——‘
Johan Decuyper RenaudTorand

Administrateur délégué Président




